INFOBLAD FOR MEDLEMMAR

Numera ar din forening ansluten till Cardskipper. Vi hjalper dig att
komma igang med appen!

‘ Cardskipper

Available on the » GETITON
D App Store Google Play

Vad behover du hjalp med?

1. Jag har fatt ett installations-sms, hur gor jag?
2. Jag har fatt ett installations-mejl, hur gor jag?
3. Jag har varken fatt ett sms eller mejl.

4. Jag har ingen smartphone och behéver komma at
mitt medlemskort.

b. Jag har ett medlemskort i Cardskipper redan och
vill lagga till ett medlemskort.

Bladdra ner pa sidan for att hitta svaren



1. Jag har fatt ett installations-sms, hur gor jag?

Steg 1
Tryck pa lanken.
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Hej Elias Giligren! Har kommer
ditt Medlemskort frin
Cardskipper AB. Ladda ner det
via appen Cardskipper pd
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Steg 2
Valj 'Ny anvandare' och fyll i din mejladress samt ditt namn och klicka 'Fortsatt'.
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Hej Elias Gillgren!

Anvandaruppgifter

Ny arvincare

Fornamn

Efternamn




Steg 3
Ladda ner Cardskipper pa Google play / Appstore.

Nyheter
Ny grafisk profil och design

Férhandsvisning

Steg 4

. Cardskipper

KLART!



2. Jag har fatt ett installations-mejl, hur gér jag?

Steg 1
Ladda ner appen Cardskipper ifran Google Play / App Store.

Steg 2
Oppna upp appen som du installerat pa din enhet, tryck sedan pa 'Logga in'
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Slutfér registering




Steg 3
Tryck sedan pa 'Lagg till medlemskap'.

. Cardskipper

Glomt losenord

Steg 4
Fyll i ditt fodelsedatum. | faltet ‘Medlemskod' anger du den kod som du fick pa mejl, har

du inte fatt nagon mejl bor du kontrollera din mejladress hos din organisation. Klicka
‘Nasta'.
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1 januari 1970




Steg b
Ange 6nskade inloggningsuppgifter och klicka ‘Nasta'.

il ¥ 1400 —

 Titbaka Medlemskort

. Cardskipper

KLART!



3. Jag har varken fatt ett sms eller mejl?

Detta kan bero pa att din forening har fyllt i fel telefonnummer eller mejladress. Kolla
med din forening och kontrollera att dem har ratt uppgifter i sitt register.



4. Jag har ingen smartphone och behdver komma at mitt
medlemskort.

Anvand webben for att komma at ditt medlemskort. Folj Ianken nedan och ange ditt
fodelsedatum och medlemskod som du fick i mejlet. Har du inte fatt nagot mejl med
medlemskod bor du kontakta din organisation och be om din medlemskod.

https://member.cardskipper.se/AccountManager




5. Jag har ett medlemskort i Cardskipper redan och vill Iagga till
ett medlemskort.

Steg 1
Klicka pa plustecknet langst upp till héger. Tank pa att plustecknet ar placerad langst
ner till hdger om du har en androidenhet.
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Steg 2
Fyll i ditt fodelsedatum och ange din medlemskod som du fick pa mejl, har du inte fatt
nagon mejl bor du kontrollera din mejladress hos din organisation. Klicka ‘Nasta'.
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Behdver du mer hjalp? Kontakta oss via
mail pa support@cardskipper.se.




